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UDINE. È ancora scar-
sal'interattivitàdeiporta-
li degli Enti pubblici più
importanti e i cittadini
delFvg:losostieneunari-
cerca svolta da un gruppo
di lavoro dell’Università
di Udine, Corso di laurea
in Relazioni Pubbliche,
coordinato dal docente
FrancescoPira.Ilsitodel-
la Regione – spiega l’ate-
neo - ha ristrutturato il
portale migliorandone la
graficaeicontenuti;sussi-
stonoperòancora proble-
mi per quanto riguarda la
logica di navigazione, che
complica tuttora all'uten-
telareperibilitàdeiconte-
nuti.Alivelloprovinciale,
la ricerca registra buoni
passi avanti con l'eccezio-
nedelsitodellaProvincia
di Pordenone, che viene
giudicato «con una grafi-
ca insufficiente, contenu-
ti scarsi e un'interattività
limitata». Giudizio globa-
le sufficiente per la Pro-
vincia di Trieste, che pre-
senta lacune sotto l'aspet-
to grafico, dell'usabilità e
dellacomunicazioneinte-
rattiva; buono il voto fina-
leperUdineePordenone
grazie agli «ottimi conte-
nuti» proposti. Per quan-
to concerne i Comuni, ca-
renzesiregistranoneisiti
di Trieste e Gorizia sotto
l'aspettodell'usabilitàein-
terattività, mentre a un
buon livello si attestano i
portali di Udine e Porde-
none, in particolare per
contenuti e comunicazio-
ne interattiva.

LO STUDIO

Pira: i siti web
degli enti pubblici

sono ancora
poco interattivi


